
 

 

Servicio al Cliente 

Importaciones 
   

Intermodal 
 Ejecutivo Teléfono 

  
Ejecutivo Teléfono 

Alejandra Basalo 56222908343 
  

Patricio Aguilera 56222908383 

Brigitte Rojas 56222908361 
  

Javier León 56222908307 

Gilberto Baez  56222908345 
  

Felipe Miranda 56222908372 

Marcia Vergara 56222908306 
  

Nataly Pérez 56222908416 

Martín Seemann 56222908405 
  

Evelyn Valenzuela 56222908387 

Victor Crisostomo 56222908388 
  

Ariana Vidal 56222908349 

Supervisor Teléfono 
  

Supervisor Teléfono 

Cecilia Abarca 56947910850 
  

Lorena Gallegos 56998227149 

Coordinador Teléfono 
    Beatriz Rubio 56998177643 
    

      Casilla grupal: 
   

Casilla grupal: 
 SCL-import@hamburgsud.com  

  
SCL-INTERMODAL@hamburgsud.com  

      Exportaciones carga refrigerada 
  

Exportaciones carga seca 
 Ejecutivo Teléfono 

  
Ejecutivo Teléfono 

Carmen Avila 56222908365 
  

Camila Muñoz 56222908303 

Carolina Olguin 56222908428 
  

Felipe Nuñez 56222908454 

Macarena Gallardo 56222908395 
  

Johana Muñoz 56222908417 

Martín Bonilla 56222908394 
  

Lorena Olivares 56222908318 

Susana Veliz 56222908322 
  

Niurka Suarez 56222908363 

Supervisor Teléfono 
  

Martín Quezada 56222908315 

Cristian Cavada 56998227110 
  

Manuel Alegría 56222908385 

Coordinador Teléfono 
  

Supervisor Teléfono 

Manuel Astudillo 65985958889 
  

Juan Pablo Soto 56998744075 

      Casilla grupal: 
   

Casilla grupal: 
 SCL-RfrExportCS@hamburgsud.com  

  
SCL-DryExportCS@hamburgsud.com  
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Ventas 

 

Exportación 
   

Importación 
 Ejecutivo Teléfono 

  
Ejecutivo Teléfono 

Carla Cotroneo 56222908424 
  

Gonzalo Bodelón 56222908340 

Paula Nuñez 56222908345 
  

Carla Cotroneo 56222908424 

Macarena de la Cerda 56222908356 
  

Johana Sierra 56222908371 

Claudia del Moral 56222908358 
  

Paulina Silva 56222908348 

Pamela Gatica 56222908381 
  

Supervisor Teléfono 

Allison Muñoz 56222908419 
  

Rodrigo Hurtado 56997991613 

Isabel Videla 56222908349 
    Supervisor Teléfono 
    Patricio Morales 56974950889 
    

      

      Casilla grupal: 
   

Casilla grupal: 
 SCL-Sales-Export@hamburgsud.com  

  
SCL-Sales-Import@hamburgsud.com  

      Sales Support 
     Ejecutivo Teléfono 

    Andrea Aliaga 56222908425 
    Carmen Torres 56222908369 
    Jorge Cabello 56222908386 
    Macarena Sanchez 56222908410 
    Pamela Durán 56222908328 
    Sebastián Cordes 56222908407 
    Sebastián Manriquez 56222908342 
    Supervisor Teléfono 
    Rodrigo Urbina 56998227143 
    

      Casilla grupal: 
     SCL-SalesSupport@hamburgsud.com  
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CASILLAS GRUPALES 

- Para garantías con o sin canje:  

suc.columbuscl@columbuschile.com 

- Para canjes electrónicos, correcciones, valorización BL, pago de 

Flete/THC:  

scl.columbus@columbuschile.com 

- Para solicitud de cambio de depósito:  

logística@columbuschile.com  

- Para consultas de cambio de almacén:  

doc.imp@columbuschile.com  

 

Contactos por sucursal Ultramar: 

- Arica: contacto.ari@ultramar.cl 

- Iquique: documental.iqq@ultramar.cl 

- Antofagasta: antofagasta.doc@ultramar.cl 

- Talcahuano: talcahuano.doc@ultramar.cl 

- Puerto Montt: contacto.pmo@ultramar.cl 

- Punta Arenas: contacto.puq@ultramar.cl 
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CONTACTOS 

Columbus Santiago: 

Jefe Sucursal: Mauricio Cordero 
Correo electrónico: mauricio.cordero@columbuschile.com 
Móvil: +56 9 9145 1735 
 
 
Columbus Valparaíso: 
 
Jefe Sucursal: Cecilia Olivares 
Correo electrónico: cecilia.olivares@columbuschile.com  
Móvil: +56 9 7143 1989 
 
Supervisor Sucursal: Pablo Vásquez 
Correo electrónico: pablo.vasquez@columbuschile.com 
Móvil: +56 9 8148 8694 
 
 
Columbus San Antonio: 
 
Jefe Sucursal: Jorge Soto 
Correo electrónico: jorge.soto@columbuschile.com  
Móvil: +56 9 8502 4737 
 
Supervisor Sucursal: Evelyn Flores 
Correo electrónico: evelyn.flores@columbuschile.com  
Móvil: +56 9 9335 7148 
 

 

mailto:mauricio.cordero@columbuschile.com
mailto:cecilia.olivares@columbuschile.com
mailto:pablo.vasquez@columbuschile.com
mailto:jorge.soto@columbuschile.com
mailto:evelyn.flores@columbuschile.com

